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УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Наименование и место 

нахождения оператора 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР» 

Республика Беларусь, 220114, г. Минск, пр-т Независимости, д. 117А, 

пом. 20В, ком. 5 

Цель обработки 

персональных данных 

Проставляя отметку («галочку») о согласии в специально отведенном 

поле (чекбоксе), Вы даете согласие ООО «ВЕТЗООБАЗАР» на обработку 

Ваших персональных данных с целью получения рекламно-

информационной рассылки о товарах, услугах (работах), рекламных 

и (или) маркетинговых мероприятиях в торговой сети Zoobazar 

(далее – рекламно-информационная рассылка) посредством 

Viber/SMS/Push-уведомлений. 

Перечень персональных 

данных, на обработку 

которых дается согласие 

Для достижения вышеуказанной цели ООО «ВЕТЗООБАЗАР» 

осуществляет обработку Ваших персональных данных – абонентского 

номера мобильного телефона в сети белорусского оператора сотовой 

связи в международном формате. 

Перечень действий с 

персональными данными, 

на совершение которых 

дается согласие 

Для достижения вышеуказанной цели ООО «ВЕТЗООБАЗАР» 

осуществляет следующие действия по обработке Ваших 

персональных данных: сбор, систематизацию, хранение, изменение, 

использование, блокирование, предоставление уполномоченным лицам 

и операторам электросвязи, трансграничную передачу персональных 

данных правообладателю сервиса «Mindbox» и оператору сервиса 

обмена электронными сообщениями Viber Media S.a.r.l., удаление 

персональных данных. 

Общее описание 

используемых оператором 

способов обратки 

персональных данных 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР» осуществляет обработку персональных 

данных с использованием средств автоматизации. 

Информация об 

уполномоченных лицах 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР» осуществляет обработку персональных 

данных с привлечением уполномоченных лиц, осуществляющих 

информационно-технологическую (IT) поддержку информационных 

ресурсов (систем) ООО «ВЕТЗООБАЗАР», рассылку сообщений. 

Рекламно-информационная рассылка посредством Viber/SMS/Push-

уведомлений осуществляется с участием уполномоченных лиц:  

 ООО «Майндбокс» (г. Москва, ул. Правды, д. 26, этаж, 12) – 

юридическое лицо, предоставляющее на основании гражданско-

правового договора оператору доступ к сервису «Mindbox», в т.ч. для 

организации и осуществления рекламно-информационной рассылки 

Viber/SMS/Push-уведомлений; 

 ООО «Лаборатория Клиентского опыта» (г. Минск, ул. Седых, 

д. 66, пом. 1, комн. 22) – юридическое лицо, оказывающее на основании 

гражданско-правового договора оператору услуги по абонентскому 

обслуживанию деятельности оператора при использовании сервиса 

«Mindbox»; 

 ООО «СМС Трафик-Бел» (г. Минск, ул. Скрыганова, д. 6, корп. 

1, пом. 9, комн. 389) – юридическое лицо, оказывающее оператору услуги 

по организации и рассылке рекламно-информационных сообщений 

(Viber/SMS-сообщений). 

Дополнительная информация об уполномоченных лицах 

представлена в Политике обработки персональных данных 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР», размещенной на Интернет-сайте 

https://zoobazar.by. 

Трансграничная передача 

персональных данных 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР» при осуществлении рекламно-

информационной рассылки посредством Viber/SMS/Push-уведомлений 

осуществляет трансграничную передачу Ваших персональных данных 

уполномоченному лицу (ООО «Майндбокс») на территорию 

Российской Федерации, на которой обеспечивается надлежащий 

уровень защиты прав субъектов персональных данных. 
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ООО «ВЕТЗООБАЗАР» при выполнении рекламно-информационной 

рассылки посредством Viber осуществляет трансграничную передачу 

Ваших персональных данных оператору сервиса обмена электронными 

сообщениями Viber Media S.a.r.l., в т.ч. в иностранные государства, на 

территории которых не обеспечивается надлежащий уровень защиты 

прав субъектов персональных данных, ввиду нахождения 

коммуникационных серверов Viber Media S.a.r.l. в этих государствах. 

В связи с указанным ООО «ВЕТЗООБАЗАР» дополнительно 

информирует Вас о существовании рисков, возникающих в связи с 

отсутствием надлежащего уровня защиты персональных данных в таких 

иностранных государствах: 

отсутствие специального законодательства, регулирующего 

обработку персональных данных, в т.ч. требований по соблюдению таких 

норм; 

отсутствие независимого уполномоченного государственного органа 

по защите прав субъектов персональных данных; 

ограниченный круг прав субъектов персональных данных; 

использование ненадлежащих способов получения персональных 

данных, незаконная обработка персональных данных, в результате чего 

персональные данные могут стать доступными неограниченному кругу 

лиц. 

С дополнительной информацией о порядке обработки персональных 

данных Viber Media S.a.r.l. Вы можете ознакомиться на официальном 

Интернет-сайте компании, размещенном по адресу: 

https://www.viber.com/ru/terms/viber-privacy-policy/ 

Срок, на который дается 

согласие 

3 (Три) года с даты дачи согласия либо до момента отписки от 

получения рекламно-информационной рассылки. 

Дополнительная 

информация 

Порядок обработки персональных данных определен Политикой 

обработки персональных данных ООО «ВЕТЗООБАЗАР», 

размещенной на Интернет-сайте https://zoobazar.by.  

ВАШИ ПРАВА, СВЯЗАННЫЕ С ОБРАБОТКОЙ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

Согласно законодательству о защите персональных данных ООО «ВЕТЗООБАЗАР» является 

оператором, а Вы являетесь субъектом персональных данных и имеете следующие права: 

На получение 

информации, касающейся 

обработки Ваших 

персональных данных 

Вы вправе получить информацию о наименовании и месте 

нахождения оператора, получить подтверждение факта обработки 

Ваших персональных данных оператором (уполномоченным лицом), 

узнать конкретный перечень обрабатываемых персональных данных, 

источник их получения, правовые основания и цели обработки 

персональных данных, срок, на который дано согласие, а также 

ознакомиться с наименованием и местом нахождения уполномоченных 

лиц ООО «ВЕТЗООБАЗАР». При этом Вы не должны обосновывать свой 

интерес к запрашиваемой информации. 

Для реализации данного права Вы можете подать заявление в 

порядке, указанном ниже. 

На внесение изменений в 

Ваши персональные 

данные 

В случаях, если Ваши персональные данные являются неполными, 

устаревшими или неточными, Вы вправе подать ООО «ВЕТЗООБАЗАР» 

заявление в порядке, указанном ниже, а также Вы можете 

самостоятельно внести соответствующие изменения в Ваши 

персональные данные в Личном кабинете на Интернет-сайте 

https://zoobazar.by или в Личном кабинете (профиле) в Мобильном 

приложении Zoobazar. 

На получение 

информации о 

предоставлении Ваших 

персональных данных 

третьим лицам 

Вы вправе получить от ООО «ВЕТЗООБАЗАР» информацию о 

предоставлении Ваших персональных данных третьим лицам один раз в 

календарный год бесплатно. 

Для реализации данного права Вы можете подать заявление в 
порядке, указанном ниже. 

https://www.viber.com/ru/terms/viber-privacy-policy/
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На отзыв согласия на 

обработку Ваших 

персональных данных 

Вы вправе в любое время без объяснения причин отозвать согласие 

на обработку персональных данных. Для реализации данного права Вы 

можете: 

 сместить «ползунок» влево (в неактивное положение) в блоке 

«Управление подпиской» в разделе «Подписки и уведомления» в 

Личном кабинете на Интернет-сайте https://zoobazar.by или в Личном 

кабинете (профиле) в Мобильном приложении Zoobazar; 

 направить заявление в порядке, указанном ниже.  

Отзыв согласия на обработку Ваших персональных данных влечет 

невозможность направления Вам рекламно-информационной рассылки 

посредством Viber/SMS/Push-уведомлений. 

На прекращение 

обработки персональных 

данных и (или) их 

удаление 

Вы вправе требовать от ООО «ВЕТЗООБАЗАР» бесплатного 

прекращения обработки и (или) удаления Ваших персональных данных 

(при отсутствии у ООО «ВЕТЗООБАЗАР» иных оснований для 

обработки, предусмотренных законодательством). 

Для реализации данного права Вы можете подать заявление в 

порядке, указанном ниже. 

Прекращение обработки и (или) удаление Ваших персональных 

данных влечет невозможность направления Вам рекламно-

информационной рассылки посредством Viber/SMS/Push-уведомлений. 

На обжалование действий 

(бездействия) и решений 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР», 

нарушивших Ваши права 

при обработке 

персональных данных 

Вы вправе обратиться в Национальный центр защиты персональных 

данных в порядке, установленном законодательством об обращениях 

граждан и юридических лиц, для обжалования действий (бездействия) и 

решений ООО «ВЕТЗООБАЗАР», нарушивших Ваши права при 

обработке персональных данных.  

 

МЕХАНИЗМ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВ, СВЯЗАННЫХ С ОБРАБОТКОЙ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

С целью реализации своих прав Вы можете подать ООО «ВЕТЗООБАЗАР» соответствующее 

заявление в письменной форме или в виде электронного документа. 

Заявление в письменной форме Вам необходимо направить по адресу: Республика Беларусь, 220069, 

г. Минск, пр-т. Дзержинского, д. 5, офисный блок № 2, этаж 7. 

Заявление в виде электронного документа Вам необходимо направить на адрес электронной почты : 
dpo@zoobazar.by. При этом под электронным документом понимается документ в электронном виде, 

подписанный электронной цифровой подписью, признаваемой в Республике Беларусь.  

Заявление должно содержать следующую информацию: фамилию, имя собственное, отчество (если 

имеется), адрес места жительства (места пребывания), дату рождения, изложение сути требования, 

личную подпись либо электронную цифровую подпись.  

Срок рассмотрения 

Вашего заявления 

Не более 15 дней, за исключением рассмотрения заявления о 

реализации права на получение информации, касающейся обработки 

Ваших персональных данных, которое будет рассмотрено в течение 5 

рабочих дней. 

ПОСЛЕДСТВИЯ ДАЧИ СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ИЛИ 

ОТКАЗА ОТ ДАЧИ ТАКОГО СОГЛАСИЯ 

Получив согласие на обработку Ваших персональных данных, ООО «ВЕТЗООБАЗАР» получает 

законное основание для их обработки с целью направления Вам рекламно-информационной рассылки 

посредством Viber/SMS/Push-уведомлений. 

Отказ от дачи согласия на обработку Ваших персональных данных не позволит 

ООО «ВЕТЗООБАЗАР» направлять Вам рекламно-информационную рассылку посредством 

Viber/SMS/Push-уведомлений.  

 


